ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. A Szabalyzat célja

E szabalyzat célja, hogy meghatarozza az enyedimarketing.hu weboldal altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, a nyilvantartasok muikodésének
rendjét, biztositsa az adatvédelem és az adatbiztonsag kovetelményeinek
ervényesulését, és megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

dr. Enyedi Eszter az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
eléirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint Kkialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések és mas ajanlasok
érvényre juttatasahoz szukségesek.

Jelen adatkezelési szabalyzat az alabbi oldal adatkezelését szabalyozza:
https://www.enyedimarketing.hu

Az adatkezelési szabalyzat elérhet6 az alabbi oldalrol:
https://www.enyedimarketing.hu/adatvedelem

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténé kdzzététel napjan Iépnek hatalyba.

Az adatkezelo:

Név: dr. Enyedi Eszter egyéni vallalkoz6
Székhely: 1037 Budapest, Perényi ut 33.
Nyilvantartasi szam: 53690959
Adoszam: 69791042-1-41

Elérhet6ségei:

E-mail: eszter@enyemarketing.hu
Telefon: +36 70 385 1117

Honlap: https://enyedimarketing.hu
(tovabbiakban: Adatkezel6)

2. Vonatkozé jogszabalyok

Jelen szabalyzat megalkotasakor Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozé hatalyos
jogszabalyokat, kulonds tekintettel az alabbiakra:

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (,GDPR rendelet”)

- az informaciés énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
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CXIl. térvény ("Info. tv.") kutatas és kézvetlen lizletszerzés céljat szolgalé név- és
lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. evi CXIX. térvény ("Dmtv’)

- tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl
sz0I6 2008. évi XLVIII. térvény ("Grtv”) rendelkezéseit

- 2007. évi CXXVII. térvény - az éltalanos forgalmi adorol

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdeseirdl (,Elker tv.”)

- 2000. évi C. térvény - a szamvitelrdl (,Szamv. tv.”)

3. Fogalom meghatarozasok

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetlenul
vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

kdlonleges adat:

a) afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedeélyre vonatkozé személyes adat, valamint
a blnugyi személyes adat;

hozzéjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok - teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenul az adaton végzett barmely mivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
€s az adatkezelés megszuntetéseét, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetéve tétele;

nyilvanosséagra hozatal: az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé
nem lehetséges;



adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése céljabdl,

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténd korlatozasa ceéljabdl;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenlil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon veégzik;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez$ szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzédést is - adatok feldolgozasat végzi;

adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel
vagy az adatfeldolgozoéval.

4. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos alapelvek:

Adatkezel6 tiszteletben tartja az érintettek személyes adatainak védelméhez valo jogat
és adatkezelése korében biztositja, hogy személyes adataval mindenki maga
rendelkezzen. Az Adatkezel§ személyes adatot a GDPR 6. cikkében meghatarozott
jogalapok alapjan kezel. Adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol,
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szlkségesek. Ebben a korben a jelen adatvédelmi szabalyzat rendelkezéseit
valamennyi munkavallalojaval, érdekkorében eljaré megbizottjaval megismerteti és
elfogadtatja.

Az adatok felvétele és kezelése a tisztesség és torvényesség elvének betartasaval
torténhet.

e Szemeélyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése eérdekében lehet.

e Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a céljanak.

e Adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

e Az adatkezelés csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig
torténhet.

e A személyes adatok - torvényi elbiras hianyaban - kizarélag az érintett
hozzajarulasa esetén kezelhetok.

e Az adatszolgaltatads onkéntes. Kotelez6 adatkezelés kizarolag az dnkéntesen, a
szerzOdés teljesitéséhez szukséges adatok megadasa utan torténik, jogszabalyi
el6iras alapjan. Az adatkezelés soran az adatokat csak a megjelolt célra szabad
felhasznalni.
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e Az adatkezelés célja mellett egyértelmi tajékoztatast kell kdzzétenni arrdl, hogy
az adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

e Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban alléan, az adatkezelés
céljahoz szukséges ideig biztonsagos mdédon kell megvaldsitani. Az adatkezel6
koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol, valamint koteles megtenni azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések érvényre
juttatasahoz szuksegesek.

e Az adatokat védeni kell kulondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvanossagra hozas, vagy torlés, illetbleg sérulés vagy megsemmisulés ellen.

e Az érintett az adatkezelés soran barmikor tajékoztatast kérhet, illetve
ellenérizheti adatai tartalmat, igény szerint barmikor kérheti azok helyesbitését,
modositasat, megvaltoztatasat vagy torlését.

e Az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor médosithatja, vagy
visszavonhatja.

e Az adatfeldolgozas kizarolag elektronikusan, gépi uton torténik.

e Az adatkezelés céljanak teljesulésével egyidejlileg az adatok torlését a
jogszabalyi el6irasok alapjan kell elvégezni.

e Az adatok akkor tovabbithatdak, valamint a kulonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatbak 0Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljesilnek.

5. Adatkezelésre vonatkozo6 informaciok

5.1 Az adatfeldolgozas és adattovabbitas

Adatkezel6 jogosult a szolgaltatas ellatasahoz kapcsolodd egyes részfeladatai
tekintetében a felhasznaldk altal megadott adatokat (1) hirlevél kildés céljabdl (2)
szamlazas és kapcsolodd szamviteli feladatok ellatasa céljabol (3) valamint a jogos
igényeinek érvényesitése érdekében a részére atadott személyes adatokat hatdsagi,
birésagi eljarasok lefolytatasa céljabol harmadik személynek atadni.

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a 2011. évi CXII. toérvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo6 kilon
torvények keretei kozott az adatkezel6 hatarozza meg. Az &ltala adott utasitasok
jogszerlségéért az adatkezeld felel.

Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel,
sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és meg6rizni.

Az adatfeldolgozasra vonatkoz6 szerzddést irasba kell foglalni.

Adattovabbitas az Eurépai Unién beliil
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Adatkezel6 jogosult a felhasznaldé altal megadott adatokat az Eurdpai Unid
tagallamaiban székhellyel rendelkez6 tarsasagok részére tovabbitani, felhasznalo
hozzajarulasa nélkul.

Adatkezel6 jogosult a felhasznalé altal megadott adatokat a jelen szabalyzatban
meghatarozott adatfeldolgozé részére tovabbitani, a felhasznalé hozzajarulasa nélkul.
Az adattovabbitas soran az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 kulonods figyelemmel van
az Info tv. 7. § szakaszaban meghatarozott adatbiztonsag kdvetelményeire, tovabba
jelen szabalyzat 9. pontjaban el6irt adatbiztonsagi kdvetelményekre.

Adatkezel6 kizarolag akkor jogosult a mar meglévd, a felhasznalok altal megadott
adatokat tartalmaz6 adatbazisokat atadni harmadik személy (gazdasagi tarsasag)
részére, aki Szolgaltatdéval azonos gazdasagi tevékenység végzésére jogosult, valamint
tulajdonosainak kore azonos a Szolgaltaté tulajdonosainak korével. Az ilyen jellegl
adattovabbitasrol a felhasznalok elézetes tajékoztatasban részestilnek.

Adattovabbitas kiilfoldre

Személyes adatot az Info tv. hatalya ala tartozé adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor tovabbithat, vagy
harmadik orszagban adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozo részére akkor adhat at, ha
ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult.

Adatkezel6 jogosult a felhasznal6 altal megadott személyes adatokat kulfoldre
tovabbitani, a felhasznal6 altal, kilon nyilatkozatban kifejezett hozzajarulas alapjan. A
hozzajarulas barmikor visszavonhaté.

Adatkezel6 jogosult atadni valamint feltdlteni a felhasznaldk altal megadott
meghatarozott személyes adatokat a kulféldi székhely( vallalkozas online elérhetd
rendszerébe (adatbazis), kizardlag hirlevél kuldés céljabdl, amennyiben ehhez a
felhnasznalé kifejezett hozzajarulasat adta.

Adatkezel6 a kulfoldi székhelyl rendszer/adatbazis igénybevétele folytan
adattovabbitast végez olyan modon, hogy a felhasznalé altal megadott meghatarozott
adatokat a kulfoldi székhely(i adatfeldolgozé rendszerébe feltdlti, ezutan a rendszerbdl
kikildésre kerlinek Adatkezel6 altal meghatarozott tartalmu hirlevelek.

5.2 Az adatfeldolgoz6k adatai:
SalesAutopilot Kft.

Szolgaltatas: kapcsolattartas, levelezés, email marketing, cégautomatizalas
Addészam: 25743500-2-41

Cégjegyzék szam: Cg. 01 09 286773

Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4.

Postacim: SalesAutopilot Kft. 1538 Budapest, Pf. 515.

Tel: (+36) 1490 0172

Szamlazz.hu

Szolgaltatas: szamlazasi szolgaltaté / adatfeldolgozé
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Addszéam: 13421739-2-41

E-mail: info@szamlazz.hu



Tarhely.Eu Szolgaltato Kift.

Szolgaltatas: Tarhely szolgaltatas

Cim: 1097 Budapest, Kdonyves Kalman koérut 12-14.
Telefon: +36 1 789 2 789

WEB: http://tarhelypark.hu

E-mail: support@tarhely.eu

Google Ireland Limited

Cime: Google Ireland, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,

irorszag Weboldal: www.google.hu

Adatfeldolgozas maodja: meghatarozott személyes adatok alapjan az adatkezel6 altal
meghatarozott tartalmu célzott elektronikus megkeresések, hirdetések formajaban
(remarketing).

Meta Platforms Ireland Ltd.
Cime: Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, irorszég

Weboldal: www.facebook.com

Adatfeldolgozas maddja: meghatarozott személyes adatok alapjan az adatkezel6 altal
meghatarozott tartalmu célzott elektronikus megkeresések, hirdetések formajaban
(remarketing).

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a 2011. évi CXII. tdérvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo kilon
torvények keretei kozott az adatkezel6 hatarozza meg. Az altala adott utasitasok
jogszerlségéért az adatkezeld felel.

5.3 Az érintettek tajékoztatasa

Az adatkezelések megvaldsitasa elétt - a jogszabalyi el6irasok figyelembevételével -
érthetd és egyértelmi tajékoztatast kell kozzé tenni az adatfelvétel médjardl, céljardl és
- az adatszolgaltatas onkéntessége esetén - az onkéntes jellegrél.

Adatkezel6 altalanos elvként nyilvanitja ki, hogy minden olyan esetben, amikor
személyes adatokat kér az érintettektdl, a szukséges tajékoztaté szoveg elolvasasa és
értelmezése utdn az érintettek szabadon donthetnek arrél, megadjak-e a kért
informaciokat.

Regisztaciohoz kért személyes adatok kozott feltiintetésre kertl, hogy mely adatokat,
milyen célbol és feltételek mellett kéri Adatkezel6 "kotelezé" jelleggel megadni. A
kotelez6 kifejezés nem az adatfelvétel kotelezb jellegére utal, hanem arra, hogy vannak
olyan rovatok, amelyek kitoltése nélkul a regisztracio sikerrel nem zarulhat, igy bizonyos
mez6k kitdltetlendl hagyasa, vagy nem megfelel6 kitoltése elutasitdsahoz vezethet.

Adatkezel6 az érintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes, illetve egyéb
adatokat nem egésziti ki és nem kapcsolja 6ssze mas forrasbdl szarmazé adatokkal,
vagy informaciéval. Ez aldl kivételt képez az az eset, ha a megfeleld tajékoztatast
kovetden, az érintett elézetesen hozzajarul ehhez.
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A fentiekben emlitett adatkezelések esetében az adatszolgaltatas soran egyértelmien
feltintetésre kerul az adatkezel6 személye.

Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el6irt mddon
(bGncselekmény gyanujaval, hivatalos adat lefoglalasi hatarozatban) kérik fel
személyes adatok atadasara Adatkezel6t, ugy - torvényi kotelezettségének eleget téve
- atadja a kért és rendelkezésre allé informaciokat.

Adatkezel6 minden szikséges Iépést megtesz annak érdekében, hogy biztositsa az
adatok biztonsagat. Adatkezel6 altal hasznalt informatikai infrastrukturan belll az
adatok megbrzésével és védelmével kapcsolatos feladatokat a cég informatikai
biztonsagi politikajaban foglalt elvek, eljarasok és biztonsagi kontrollok szabalyozzak.
A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betdlté személyek férhetnek
hozza - hozzaférési kontrollok alkalmazasa mellett.

5.4 Az adatkezelés jogalapja
5.4.1. Az érintett hozzajarulasa

Adatkezel6 az érintett személyes adatait az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli. Az
adatkezelésre az érintettek megfeleld tajékoztatason alapuld dnkéntes nyilatkozata
alapjan kerul sor, amely nyilatkozat tartalmazza az érintettek kifejezett hozzajarulasat
ahhoz, hogy az altaluk kozolt személyes adataik felhasznalasra kerlljenek. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Ez nem érinti az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése és a Grt. 6. § (5)
bekezdésében megallapitott, a szamla kiallitasahoz kotelezbéen szolgaltatott adatok
korét.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az érintett altal megadott céloktdl eltérd
célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személy vagy hatésagok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettél eltéréen kotelezé erével nem
rendelkezik— kizarélag hatésagi hatarozat alapjan, vagy az érintett elézetes, kifejezett
hozzajarulasa esetén lehetséges.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

Az érintetteket kulon, vagy a jelen szabalyzatra val6 utalassal tajékoztatni kell arrdl,
hogy az e-mail cimének megadasa esetén egyben felel6sséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felelésségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefuggd mindennemd
felel6sség kizardlag azt az érintettet terheli, aki az e-mail cimet megadta.

5.4.2. Jogszabaly rendelkezése

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, az adatkezelés kotelez6.
Err6l Adatkezel6 az érintettet tajekoztatja.

5.5 Az adatok kore és kezelése



5.5.1. JELENTKEZESHEZ, MEGRENDELEHEZ KAPCSOLODO

ADATKEZELES

Adatkezel6 értékesitési

rendszeréhez igazodoan,

a szerzddéses kotelezettségei

teljesitéséhez, szerz6désbél eredd jogainak érvényesitéshez sziukséges mértékben kéri
és kezeli a vevo altal megadott személyes adatokat.

1. Az adatkezelés jogalapja:

a. a weboldalon képzésekre, mentoralasra, Uzletfejlesztési szolgaltatasra
jelentkezd és megrendelést elkildb hozzajarulasa.
b. az Elker. tv. 13/A. §-a, és a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése

2. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz, a
képzésekre  jelentkezéshez és a
szabalyszeri szamla kiallitasahoz
szlkséges adat.

E-mail cim

Kapcsolattartashoz szlikséges adat.

Belfoldi mobil telefonszam

Kapcsolattartashoz és a szamlazassal
kapcsolatos  kérdések  hatékonyabb
egyeztetéséhez szlikséges adat.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszeri szamla kiallitasahoz,
valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitéséhez szukséges
adat.

A jelentkezés id6pontja

Technikai  muvelet
szUkséges adat.

végrehajtasahoz

A vasarlaskori/jelentkezéskori IP cime

Technikai mlvelet végrehajtasa.

Vallalkozas neve

Tajékoztatd jellegli informaciés adat a
képzések, a tanacsadas és az ajanlatok
személyre szabasa érdekében.

A jelentkezd beosztasa

Tajékoztatd jellegl informacidés adat a
képzések, a tanacsadas és az ajanlatok
személyre szabasa érdekében.

A vallalkozas éves netto arbevétele
(savosan meghatarozott lehetéségekbdl
valasztva)

Tajékoztatd jellegl informacidés adat a
képzések, a tanacsadas és az ajanlatok
személyre szabasa érdekében.

A vallalkozas alkalmazottainak létszama
(savosan meghatarozott lehetéségekbdl
valasztva)

Tajékoztatd jellegl informacidés adat a
képzések, a tanacsadas és az ajanlatok
szemeélyre szabasa érdekében.

3. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k kore: A személyes
adatokat az Adatkezel6 munkatarsai kezelhetik a fenti elvek tiszteletben tartasaval.

5.5.2.
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Adatkezel6 kezeli mindazon adatokat, amelyek a szerz6dés létrejottével, a megrendelt

termékkel, az érintett fizetési kotelezettségével kapcsolatosak, és amelyekbdl az

érintett fizetési kdtelezettségének teljesitése, vagy ennek elmaradasa megallapithato.
1.  Adatfeldolgoz6: Szamlazz.hu

2.  Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: online fizetés lebonyolitasa

3. Adatkezelés jogalapja: a felhasznalé hozzajarulasa, az Info. tv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Elker. tv. 13/A § (3) bekezdése.

4. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Szamlazasi név és cim Az online fizetés lebonyolitasa,
tranzakciok visszaigazolasa.

Addszam Az online  fizetés lebonyolitasa,
tranzakciok visszaigazolasa.

E-mail cim Kapcsolattartashoz szikséges adat.

5.5.3. HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl sz6lé 2008.
évi XLVIIl. térvény 6. §-a értelmében a Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten
hozzgjarulhat ahhoz, hogy Adatkezel6 reklamajanlataival, egyéb kuldeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse. Tovabba a Felhasznald a jelen
tajékoztatd rendelkezéseit szem elbtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Adatkezeld a
reklamajanlatok kuldéséhez szukséges személyes adatait kezelje.

Adatkezel6 nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalo korlatozas és indokolas
nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérél. Ebben az esetben Adatkezel6
minden - a reklamuzenetek kuldéséhez szlikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalo6t.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az Uzenetben 1évé linkre kattintva.

1. Adatfeldolgozé: SalesAutopilot.hu

2. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a hirlevélre valo
feliratkozassal.

3. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhnez, a reklamot
tartalmazo elektronikus Uzenetek (e-mail,
sms) elkuldéséhez szukséges adat.
E-mail cim Kapcsolattartashoz szukséges adat.




\ Belfoldi mobil telefonszam \ Kapcsolattartashoz sziikséges adat. \

5.5.4. PANASZKEZELES

Adatkezel6 kezeli a szerzddés teljesitése soran keletkezett adatokat, igy kulondsen
a panaszokra, tovabba a min6ségi visszajelzésre vonatkoz6 adatokat.

5.6 Az adatkezelés idotartama

Adatkezel6 az érintett altal megadott adatokat

e mindaddig kezeli, ameddig az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
vissza nem vonja.

e direktmarketing célu megkeresések esetén a megadott hozzajarulas
visszavonasaig, de legfeljebb két évig kezeli.

o teljesitett szolgaltatasok esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésében
meghatarozott torvényes adatkezelési ideig kezeli, amely a szamla kiallitasatol
szamitott nyolc év.

e panasz esetén a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat
harom évig koételes meg6brizni, a fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény
17/A § (7) bekezdése alapjan.

Az érintett jogosult a személyes adat kezeléséhez torténd hozzajarulasat visszavonni
csak egyes adatkezelési célok tekintetében.

6. Kozvetlen uzletszerzési célu adatkezelés

6.1 Alapfogalmak

6.1.1 Kozvetlen lizletszerzésnek min6sul (direkt marketing) azoknak a kozvetlen
megkeresés modszerével végzett, tajékoztatd tevekenységeknek és kiegészitd
szolgaltatasoknak az Osszessége, amelyeknek célja termékek vagy
szolgaltatasok értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével
kozvetlen kapcsolatban allo, a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. torvény 3. §-anak d) pontja szerinti
reklam tovabbitasa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek (a tovabbiakban
egyutt: dgyfelek) részére.

6.1.2 Gazdasagi reklamnak min8sil az olyan Kkozlés, tajékoztatas, illetve
megjelenitési moéd, amely valamely birtokba veheté forgalomképes ingé dolog -
ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzugyi eszkozt, valamint a dolog modijara
hasznosithatd természeti eréket - (a tovabbiakban egyutt: termék), szolgaltatas,
ingatlan, vagyoni értéklii jog (a tovabbiakban mindezek egyltt: aru)
értékesitésének vagy mas mddon torténé igénybevételének elémozditasara, vagy
e céllal Osszefuggésben a vallalkozas nevének, megjeldlésének,
tevékenységének népszerlsitésére vagy aru, arujelzé ismertségének novelésére
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iranyul.

6.1.3. Tilalmi/,Robinson” lista: azon érintettek név- és elektronikus levelezési cim,
telefonszamainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve nem jarultak hozza,
hogy személyes adataikat Adatkezel§ direktmarketing tipusu megkeresések
céljabdl felhasznaljak, vagy megtiltottak azok e célbdl torténd tovabbi kezelését
illetve tovabbitasat.

6.2 Kozvetlen Uzletszerzési célbdl adatkezeld nevet, telefonszamot és e-mail cimet a
jogszerlen nyilvanossagra hozatal céljabdl készitett és nyilvanossagra hozott
adatallomanyban, név- és cimjegyzékben, valamint kiadvanyban — igy kalondsen
telefonkdnyv, szaknévsor, statisztikai névjegyzék — szerepl6 adatok korében is
gyljthet és felhasznalhat, feltéve, ha a publikus adatallomany létrehozasahoz
szUkséges adatgyjtéskor vagy az adategyeztetéskor az érintettet tajékoztattak az
eredetitdl eltérd célra torténd adatfelhasznalas lehetéségérdl, illetdleg a letiltas
jogarol.

6.3 A kapcsolatfelvétel soran tajékoztatni kell az érintettet arrdl, hogy ki az adatkezeld,
az adatokat milyen forrasbol szerezte, milyen célra és moédon, mely adatokat és
milyen id6tartamban kivanja felhasznalni. Tajékoztatni kell tovabba az érintettet az
adatfeldolgoz6 igénybevételérél, késdbbi esetleges adattovabbitasi szandékardl,
tovabba arrél, hogy az adatszolgaltatas onkéntes, és barmikor kérhet6 az
adatkezelés megszintetése. Ezt kovetéen a kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl
torténd adatkezeléshez az érintett hozzajarulasat kell kérni, és tajekoztatni kell
arrél, hogy e hozzajarulas barmikor, indokolas nélkul, ingyenesen visszavonhato.

6.4 Az érintettel kdzvetlen megkeresés modszerével reklam kizardlag tajékoztatast
kovetben és kizardlag akkor kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen
egyértelmlien és kifejezetten hozzajarult. A hozzajaruldas megadasat kétség
esetén az adatkezel6nek kell bizonyitania.

6.5 Az érintetteknek szolo direkt marketing jellemz6en a kovetkez6 csatornakon
torténik, a kovetkezé modokon:

6.5.1 Cookie-k

A weboldal tartalomkezel6 rendszere un. sltiket (mas néven cookie-kat) hasznal,
amelyek hatékonyabba, és biztonsagosabba teszik az internetes jelenlétét
A sutik kis szovegdfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogatdé szamitdégépén
(lletve egyéb készulékén, példaul tablagépén), illetve mobilkésziulékén tarol el. A
sutik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az érintett madveleteit és
személyes beadllitasait (igy pl. a honlap megjelenitésével kapcsolatos egyedi
beallitast), igy érintettnek nem kell azokat ujra megadnia minden egyes alkalommal,
amikor honlapunkra ellatogat, vagy az egyik laprol atnavigal egy masikra.

A sutiknek az engedélyezése nem feltetlenul szikséges a webhely mikodéséhez, de
javitja a bongészés éiményét és teljesitményét. Erintett tordlheti vagy letilthatja ezeket
a sutiket.

Fontos kiemelni, hogy néhany ilyen cookie atkerll Adatkezel6 szerverérél az
11



érintett szamitégépére — ezek az ,ideiglenes cookie-k”, amelyek a bdngészés
befejezésekor automatikusan torlédnek szamitogépe mereviemezérdol.

Vannak ,allandd cookie-k” is, amelyek a bdngészés utan is a szamitdogépén
maradnak és lehetévé teszik, hogy kovetkez6 latogatasakor felismerje az érintett
szamitogeépét.

A bongész6 programok lehetéséget biztositanak a cookie-k karbantartasara, torlésére
vagy akar letiltdsara. Erre vonatkozo informaciot rendszerint a bongész6 készitbjének
weboldalan vagy a program sugodjaban lehet talalni. A legtdbb bongész6 sugo
funkciojaban megtalalhatdok az ehhez sziikséges beallitasokat.

6.5.2 A Google Analitics

Adatkezel6 a weboldal latogatottsagi statisztikak készitése és elemzése céljabal
hasznalja a Google Analytics (GA) szolgaltatasat. Ennek soran az adatkezel6 a GA,
aki weboldal tulajdonosanak statisztikai adatokat nyujt csupan at.

A Google Analytics online azonositokat és IP cimet kezelhet.

Bdvebb informacio a GA Adatvédelmi tajékoztatdjaban az alabbi oldalon érheté el:
https://support.google.com/analytics/answer/60042457hl=hu

6.5.3 Google Ads

Adatkezel6 a ,Google Ads” nevi online reklamprogramot hasznalja, tovabba annak
keretein belll veszi igénybe a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkdvetés a Google Inc. elemzé6 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez szukséges cookie kerll a szamitégépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznal6é nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

Minden Google Ads ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads ugyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek — azt
a célt szolgaljak, hogy az Ads konverziokovetést valasztdé ugyfeleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az ugyfelek igy tajékozodnak a hirdetésukre
kattintdé és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok
szamarol. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznalét azonositani lehetne.

Ha webhely latogatd nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt
elutasithatja azaltal, hogy bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetségét.
Ezutan a latogatd nem fog szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

Bdvebb informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

6.5.4 Facebook és egyéb bévitmények

Facebook és a kozosségi média egyéb csatornai Internetes jelenlétébe az
Adatkezel6 beépitette a facebook.com (a tovabbiakban ,Facebook”), a Google,

12


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
http://www.google.de/policies/privacy/

stb. kdzOsségi haldézatok un. plug-injeit (bdvitményeit). Amennyiben a Felhasznalo
azokat a weboldalakat latogatja meg, amelyek rendelkeznek ilyen plug-inekkel,
bongészbje betolti a rendelkezésre allo plug-inek ikonjait a Facebook, stb.
szerverekrol.

llyen médon ezek a szerverek értesulnek arrdl, hogy a Felhasznalé meglatogatta
valamelyik weboldalunkat. Ha a Felhasznald be van jelentkezve a Facebook-ba,
stb., az adott kozdsségi platform a plug-injan keresztll felismeri, hogy a
Felhasznalé melyik oldalra latogatott el, és azt az oldalt a Felhasznald Facebook,
stb. fidkjahoz kapcsolja. Amennyiben tehat a ,like” (kedvelés) vagy egyéb
ko6zdsségi platformok hasonlé gombjara kattint, esetleg kommentet ir a kozosségi
platform plug-injan keresztll, akkor a plug-in ezeket az informaciokat a
meglatogatott weboldalrol a Felhasznalé Facebook, stb. fiokjaba tovabbitja. Az az
informacio, hogy meglatogatta az adott weboldalt, mindenképp tovabbitasra kerul
a csatlakoztatott kdzdsségi média platformok szamara, attol fuggetlendl, hogy
plug-injeiket hasznalta-e vagy sem (pl. ,like”, illetve kommentek irasara).
Amennyiben a Felhasznaldé nem szeretné, hogy a Facebook adatokat gyUjtson és
taroljon a bongészési szokasairdl és a latogatott oldalakrol, a Felhasznaldnak ki
kell jelentkeznie a kdozosségi média platformrol miel6tt meglatogatna weboldalt.

6.6 Amennyiben az érintett a kozvetlen Uzletszerzési célu adatkezeléshez nem jarul

7.1.

hozz4, vagy kérte az adatai kezelésének az adott célbdl tortené megszintetését, ugy
az adatkezeld az érintettel a tovabbiakban nem Iép kapcsolatba. Az ilyen érintettek
adatait az adatkezeld tilalmi listan tartja nyilvan annak érdekében, hogy a rajta
szerepl6 érintettek adatai ne kerlljenek az adatkezeld altal ujbdl felvételre, és az
érintettek ne kerlljenek az adatkezel6 altal ujbol megkeresésre. A tilalmi listan
szerepld adatokat az adatkezel6 a jelen pontban meghatarozottak teljesitésének
biztositasahoz szikséges mértékig hasznalhatja fel, mas adatallomannyal nem
kapcsolhatja 6ssze, nem adhatja at, mas célra nem hasznalhatja fel.

Az érintettek jogai és érvényesitésiik
Az érintett kérelmezheti Adatkezelénél:

a) az adatkezeléssel 0sszefuggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6z6en
tajékoztatast kapjon (elézetes tajékozdédashoz valo jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével 0sszefliggd informacidkat az
adatkezel6 a rendelkezésére bocsassa (hozzaféréshez valo jog),

¢) személyes adatainak helyesbitését, illetve kiegészitését, (helyesbitéshez vald
Jog),

d) kérelmére személyes adatai kezelését az adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés
korlatozasahoz valé jog), valamint

e) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat.

ad. b) Az érintett kérelmére az adatkezel6nek tajékoztatast kell adni az érintett altala
kezelt, illetve az altala feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljaral,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefluggd tevekenységeérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjerdl.
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Az adatkezel6nek az adattovabbitas jogszeriségenek ellenbrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa ceéljabdl adattovabbitasi nyilvantartast kell vezetnie, amely tartalmazza
az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A fenti adatok adattovabbitasi nyilvantartasban valé megérzésére iranyuld - és ennek
alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség id6tartamat az adatkezelést el6ird jogszabaly
korlatozhatja.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belll, kézérthetd formaban, az érintett erre iranyuld
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes. Az érintett
tajékoztatasat az adatkezeld csak az Infotv 9. § (1) bekezdésében, valamint a 19. §-
ban meghatarozott esetekben tagadhatja meg.

A tajékoztatas megtagadasa esetén az adatkezel6 irasban kozli az érintettel, hogy a
felvildgositas megtagadasara az Infotv torvény mely rendelkezése alapjan kerult sor.
A felvilagositas megtagadasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosaghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) fordulas lehetéségérdl. Az elutasitott kérelmekrdl az
adatkezeld a Hatosagot évente a targyévet kdvetd év januar 31-éig értesiti.

ad.c) Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé
személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel6
helyesbiti indokolatlan késedelem nélkal.

ad.e) A személyes adatot tordlni kell, ha
a)kezelése jogellenes;
b) az érintett - az Infotv 14. § c) pontjaban foglaltak szerint - kéri;

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy
a torlést térvény nem zarja ki;

d)az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

e)azt a birésag vagy a Hatésag elrendelte.

A d) pontban meghatarozott esetben a torlési kotelezettség nem vonatkozik azon
személyes adatra, amelynek adathordozojat a levéltari anyag védelmére vonatkozo
jogszabaly értelmében levéltari érizetbe kell adni.

Torlés helyett az adatkezel® zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

7.2. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médon tudja az
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érintett kezdemeényezni:
a. postai uton az 1037 Budapest, Perényi ut 33. cimen
b. e-mail utjan az eszter@enyedimarketing.hu email cimen
c. telefonon a +36703851117 szamon

7.3. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatdo meg egyeértelmaen.

7.4. A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

7.5. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetdé 30 napon belll irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel6
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdésaghoz fordulas
lehetbsegerdl.

7.6. Az adatkezel6é az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles
megtériteni. Az adatkezelé mentesul a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az
adatkezelés korén kivul esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart
annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

7.7. Az érintett a Hatésaghoz fordulhat, ha véleménye szerint személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall,
kivéve, ha az adott Ugyben birésagi eljaras van folyamatban. A Hatésag bejelentés
alapjan vizsgalatot folytat, illetéleg hatésagi eljarast indit.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag elérhetéségei:
postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

telefon: +36-1-391-1400

fax: +36 -1-391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

internetcim: www.naih.hu

8. Adatallomanyok kezelése

Adatkezel6nek biztositania kell, hogy a nyilvantartas modja és adattartalma a
mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapuld
adatkezelések kotelezbek, azokrdl az érintettek tajékoztatast kérhetnek.

A nyilvantartas tagolt, annak érdekében, hogy a jogalap, cél alapjan elkulonithetd
adatkezelések egymastdl elkulonuljenek.

Adatkezel6 a nyilvantartas rendszerének felépitése, a jogosultsagok meghatarozasa,
és egyeb szervezeti intézkedések utjan gondoskodik arrol, hogy a személylgyi
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nyilvantartasban szerepl6 adatokat csak azok a munkavallalok, és Adatkezel6
érdekkorében eljar6 személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakoruk,
feladatuk ellatasa érdekében szlikséguk van.

Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast olyan informatikai program utjan tzemelteti,
amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak célhoz kototten, ellenérzott kordlmeények kozott csak azon személyek
férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre szikséguk van.

Az adatallomanyok kezelése soran az informacios onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény elveit és rendelkezéseit kell
érvényre juttatni.

9. Adatbiztonsag

Az adatbiztonsag kdvetelménynek eleget téve az adatkezelési miveleteket ugy kell
megtervezni és végrehajtani, hogy az biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét.

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kulonosen:

- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen belul
a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés
védelem, halozati védelem);

- Az adatallomanyok helyredllitdsanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl,
ezen belul a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulonitett, biztonsagos
kezelésérdl (tukrozeés, biztonsagi mentés);

- Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

- Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkozok fizikai védelmérél, ezen
belll a tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyeb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen
események kovetkeztében bekovetkezd karosodasok helyreallithatésagardl
(archivalas, tizvédelem).

10. Az érintett panaszaival kapcsolatos ligyintézés

Az érintett az adatkezeléssel, az adatkezeléssel 6sszefuggd jogokkal kapcsolatos
kérdéseivel, panaszaival, bejelentéseivel Adatkezel6h6z fordulhat az alabbi
elérhet6ségeken:

a. postai uton a 1037 Budapest, Perényi ut 33. cimen,
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b. e-mail Utjan az eszter@enyedimarketing.hu email cimen,
c. telefonon a +36703851117 szamon.

Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kérdések, panaszok, bejelentések a megfeleld
szervezeti egyseéghez eljussanak, és azokra az érintett hataridében valaszt kapjon, a
szukséges intézkedések megtorténjenek.

11. Az Adatkezelési Szabalyzat médositasa
Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot

barmikor modositsa, amennyiben azt a tapasztalatok alapjan indokoltnak tartja, vagy a
modositast jogszabalyvaltozas szikségessé teszi.

12. A Szabalyzat hatalya

A szabalyzat hatalya kiterjed Adatkezel§ székhelyén és minden szervezeti egységénél
folytatott valamennyi személyes adatokat tartalmaz6 adatkezelésre.

Jelen Szabalyzat 2026. januar 1-t6l tovabbi rendelkezeésig hatalyos.
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